
FAHRERLEITFADEN
SEV - DEUTSCHE BAHN
RBL-Handy • HAFAS.fleet • Busvorbereitung

Die wichtigsten Regeln vor der ersten Fahrt
und während des Einsatzes

Die Anleitung für RBL / HAFAS.fleet gilt ausschließlich für SEV-Fahrten der Deutschen
Bahn.

Schulungsunterlage von Mundstock Reisen für Fahrer im SEV der Deutschen Bahn



1. Vor der Abfahrt - Bus vorbereiten 1

Abfahrtskontrolle
Vor der Abfahrt eine kurze Kontrolle des Busses durchführen. Besonders prüfen:

Beleuchtung des Busses
Zustand der Reifen
Motorölstand
Kühlmittelstand

Wenn du ein Problem feststellst
Den Mangel vor Beginn des Auftrags melden.

Schild und Umlaufnummer
Der Bus MUSS mit dem richtigen SEV-Richtungsschild gekennzeichnet sein (Linie sowie Start- und Zielort).
Das Schild hinter der Frontscheibe auf der RECHTEN Seite so anbringen, dass es von außen gut sichtbar ist.
Saugnäpfe erleichtern die Befestigung, ihr Fehlen entbindet aber nicht von der Pflicht, das Schild
anzubringen.

Umlaufnummer

Beispiel: XXXX123 → Buskennzeichnung: 123

DAS SCHILD MUSS IMMER ANGEBRACHT SEIN.

Der vollständige Umlauf hat 7 Ziffern. Am Bus werden die letzten drei Ziffern
des Umlaufs angezeigt.
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2. DB-Fahrplan richtig lesen 2

UMLAUFNUMMER

Nummer des gesamten Busumlaufs.

Im Beispiel: 3144226
Am Bus: 226

FAHRTNUMMER

Nummer einer einzelnen Fahrgastfahrt.

Fahrt um 14:30:
3144125

TAGE / GÜLTIGKEIT

Mo-Do = Montag-Donnerstag.
Verkehrsbeschr.: 07.-10.09.26

Merke:

UMLAUF = Buskennzeichnung

FAHRT = Nummer fürs RBL

DIESE NUMMER in das RBL eingeben.
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WICHTIG - Geltungsbereich RBL / HAFAS

GILT NUR FÜR DEUTSCHE BAHN

Die nachfolgende Bedienung des RBL-Handys und der App HAFAS.fleet gilt
ausschließlich für SEV-Fahrten, die für die Deutsche Bahn durchgeführt werden.

Wie erkennt man einen Auftrag der Deutschen Bahn am einfachsten?

An den charakteristischen DB-Fahrplänen mit gelben Rahmen und gelben Feldern. Ein solcher Fahrplan ist
das einfachste Erkennungsmerkmal für einen Auftrag der Deutschen Bahn.

MERKE:

Zuerst prüfen, für
welchen Betreiber du
fährst. Die
DB-Verfahrensweise
nicht automatisch auf
Aufträge anderer
Betreiber übertragen.

Bei Aufträgen für andere Betreiber, z. B. erixx oder WestfalenBahn, können andere Regeln gelten. Es
kann ein anderes Telefon oder eine andere App verwendet werden, RBL kann ganz fehlen oder der
Betreiber kann eine telefonische Meldung der Fahrt verlangen.
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3. RBL-Handy - wie erkennt man es? 3

RBL-Handy

RBL-Nr.

Vierstellige Identifikationsnummer
des jeweiligen Geräts.

PIN

4480 - die PIN ist immer gleich.

HAFAS.fleet starten

Die App kurz vor Beginn der Fahrt starten, möglichst bereits in der Nähe der ersten Haltestelle. Eine Fahrt
kann frühestens 45 Minuten vor der ersten Abfahrt geladen werden.

Startbildschirm

Wenn die App keine Fahrt vorschlägt, MANUELLE
ANMELDUNG wählen und die Fahrtnummer aus dem
Fahrplan eingeben.

Beispiel

Fahrt 3144125 → im RBL eingeben: 3144125

Das RBL-Handy ist ein normales Mobiltelefon, das bei SEV-Fahrten für die
Deutsche Bahn verwendet wird. Auf der Rückseite befinden sich zwei Aufkleber
mit Nummern:
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4. Fahrt auswählen und RBL starten 4

Zwei Möglichkeiten der Anmeldung

Wenn du dich in der Nähe der ersten Haltestelle oder auf der Strecke befindest, kann die App anhand des
Standorts passende Fahrten automatisch vorschlagen.

1  FAHRT AUS DER LISTE WÄHLEN

Wenn die richtige Fahrt in der Liste erscheint, direkt
auswählen. Nach dem Ende der Fahrt wechselt die App
normalerweise automatisch zur nächsten Fahrt
desselben Umlaufs.

2  MANUELLE ANMELDUNG

Wenn die Fahrt nicht in der Liste steht, Manuelle
Anmeldung wählen und die Fahrtnummer eingeben.
Nach einer manuell angemeldeten Fahrt muss die
nächste Fahrt normalerweise wieder manuell
angemeldet werden.

Nach jeder Fahrt prüfen

Die automatische Umschaltung funktioniert nicht
immer. Prüfe, ob das RBL die richtige nächste Fahrt
anzeigt.
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5. Während der Fahrt - Prognose und Karte 5

PROGNOSE KARTE

Haltestellenliste, Sollzeiten und aktuelle
Pünktlichkeit.

Die Karte zeigt Busposition, Streckenverlauf und
Haltestellen.

Pünktlichkeit

GRÜNER Balken = du fährst nach Fahrplan. ROTER Balken = du bist zu früh - Zeit kontrollieren und nicht vor der
planmäßigen Zeit abfahren.

!!! NIEMALS VOR DER PLANMÄSSIGEN ZEIT ABFAHREN !!!

Mundstock Reisen | SEV Deutsche Bahn



6. Wenn RBL nicht funktioniert + wichtigste Regeln 6

RBL FUNKTIONIERT

RBL FUNKTIONIERT NICHT

DB SEV LEITSTELLE

+49 30 860 96 444
Wenn du dich telefonisch nicht verständigen kannst - Problem sofort in der WhatsApp-Dispo-Gruppe melden.

Beispiel für die Meldung:

„Hallo, Mundstock Reisen. Ich melde meine Abfahrt in Karlsruhe um 14:30 Uhr.”

Die Fahrt ist korrekt angemeldet → Leitstelle erhält die Daten automatisch. Kein zusätzlicher Anruf nötig.

Kein RBL-Handy, Akku leer, kein Internet, App-Problem, Fahrt fehlt oder andere Übertragungsstörung → die Fahrt
muss gemeldet werden.
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Pünktlichkeit
Wenn RBL korrekt angemeldet ist und vom PDF-Fahrplan abweicht, ist RBL maßgeblich. Stelle sicher, dass die richtige Fahrt angemeldet
ist.

Jede solche Abweichung sofort an Leitstelle und Dispo melden. Ist die Leitstelle nicht erreichbar, mindestens die Dispo informieren.

Von jeder Haltestelle pünktlich, niemals zu früh abfahren. Bis zu 2 Minuten Verspätung sind akzeptabel.

Verspätungen über 10 Minuten an Leitstelle oder Dispo melden.

Probleme während der Fahrt sofort an die Dispo melden.

Nach der Arbeit - Tanken und Sauberkeit

TANKEN - TÄGLICH
Nach Arbeitsende muss der Bus täglich vor dem Abstellen vollgetankt werden. Grundsätzlich bei Tankpol 24 mit der LEU-Karte tanken.
Die DKV-Karten in den Bussen sind nur für Ausnahme- bzw. Notfälle vorgesehen.

BUSREINIGUNG
Nach dem Tanken den Bus am vorgesehenen Platz abstellen und ordentlich hinterlassen. Größeren Müll auch in Pausen entfernen. Den
Boden nach Möglichkeit mindestens einmal pro Woche reinigen; starke Verschmutzungen sofort beseitigen.



